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sbhérna sluzba

DB SCHENKER | system

Standardni produkt 4 ~\
Nejekonomictéjsi a nejCastéji vyuzivany produkt shérné sluzby. < T
Rychlé doruéeni

Predpokladany ¢as doruceni:

se bere jako orienta¢ni/negarantovany. M(ze byt o 1-2 dny delsi o ox ode
(v zavislosti na vzdalenosti) ve srovnani s produktem Premium 0 FIeXIbIIIta
(viz. Scheduling). —0—

Dalsi standardni doplitkové sluzby: E@ Vys Oké S p OI ehliv ost

e Eco neutral e Nadrozmérna zasilka typ 1

e ADR (neplati pro * Nadrozmérna zasilka typ 2
FIX) * Pojisténi zasilky

e Emailova nebo SMS * Procleni % -4 ' -
notifikace v den doruceni — Doplnkove SIquy

Fix day Fix day 10

Fixni den doruceni Fixni den doruceni
od 8:00 do 10:00 hod.

Fix day 13

Fixni den doruceni
od 8:00 do 13:00 hod.

Objednévajici osoba stanovi pfesny den

doruceni v rozmezi od +1 az +3 dny od V ptipadé ptekroceni stanoveného V ptipadé ptekroceni stanoveného
planovaného doruceni zasilky na casu vinou pfepravce, méa zakaznik Casu vinou ptepravce, méa zakaznik
dorucujici poboc¢ku dle jizdniho fadu. narok na vraceni ptiplatku za tuto narok na vraceni pfiplatku za tuto
casovou sluzbu. ¢asovou sluzbu.
V pifipadé nedodrzeni fixniho dne
doruceni vinou pfepravce, ma zakaznik ngli je sluzba dostupna pro Vase Zd@li je sluzba dostupna pro Vase
narok na vraceni pfiplatku. PSC se dozvite v aplikaci Jizdni fad. PSC se dozvite v aplikaci Jizdni fad.
Fix day to be agreed Automated fix day to be agreed
Fixni den doruceni bude dohodnuty s pfijemcem zasilky. Fixni den doruceni urci ptijemce pfes web portal
Dorucujici terminal kontaktuje pfijemce (povinné kontaktni Objednavajici ptepravy uvede do objednavky kontaktni (idaje
Gdaje) pro vybér data dodani, které mdze byt v rozmezi +1 pfijemce zasilky, kterému bude automaticky odeslany email
az 3 dny od doby dodani dle jizdniho fadu nebo SMS notifikace s odkazem na DB Schenker web portal,

kde si vybere jeden z nabidnutych dnt doruceni.
V piipadé nedodrzeni fixniho dne doruceni vinou
piepravce, méa zékaznik narok na vraceni ptiplatku za tuto V pfipadé nedodrzeni fixniho dne doruceni vinou pfepravce,
sluzbu. ma zakaznik narok na vraceni pfiplatku za tuto sluzbu.

*Dostupnost jednotlivych produktd pro vasi zasilku se vam zobrazi v Schedulingu.


https://www.dbschenker.com/app/nges-portal/scheduling/search-scheduling?language_region=cs-CZ_CZ
https://www.dbschenker.com/app/nges-portal/scheduling/search-scheduling?language_region=cs-CZ_CZ
https://www.dbschenker.com/app/nges-portal/scheduling/search-scheduling?language_region=cs-CZ_CZ
https://www.dbschenker.com/app/nges-portal/scheduling/search-scheduling?language_region=cs-CZ_CZ

SCHENKER

Prémiovy produkt 4 N\
Je optimalnim feSenim pro vase zasilky, kde je rychlost

a spolehlivost rozhodujici. Nabizi nejkrat$i garantovany pi N 41 )4 7 —

pfepravni ¢as v nejvétsi pfepravni siti v Evropé. RYChIEISI dorucenl az
. o o 0 2 dny

Pifedpokladany c¢as doruceni:

viz. Scheduling

Dalsi standardni doplikové sluzby: @ Garar‘]tO\,I:I he
¢ Eco neutral dorucen|

e ADR (neplati pro Premium 10 a Premium 13) \_ y
* Emailova nebo SMS notifikace v den doruceni
e Pojisténi zasilky

e Procleni

Premium 13

Doruceni v co nejkratSim terminu
od 8:00 do 13:00 hod.

Premium 10

Doruceni v co nejkratSim terminu
od 8:00 do 10:00 hod.

V ptipadé pfekroceni stanoveného Casu vinou pifepravce, ma V ptipadé pifekroceni stanoveného casu vinou pfepravce, ma
zakaznik narok na vraceni ptiplatku za tuto ¢asovou sluzbu. zakaznik narok na vraceni pfiplatku za tuto ¢asovou sluzbu.
Zdali je sluzba dostupna pro Vase PSC se dozvite v aplikaci Zdali je sluzba dostupna pro Vase PSC se dozvite v aplikaci
Jizdni fad. Jizdni fad.

Pfi nedodrzeni terminu doruceni pro produkt DB SCHENKER system premium, ma zakaznik narok na vraceni pfepravného bez dodatecnych sluzeb.

*Dostupnost jednotlivych produktli pro vasi zasilku se vam zobrazi v Schedulingu.


https://www.dbschenker.com/app/nges-portal/scheduling/search-scheduling?language_region=cs-CZ_CZ
https://www.dbschenker.com/app/nges-portal/scheduling/search-scheduling?language_region=cs-CZ_CZ
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sbérna sluzba

DB SCHENKER | system home

Standardni produkt e ~\

Standardni produkt urleny hlavné pro doruceni zasilek
fyzickym osobam (B2C). Sluzba je dostupna pro zemé v EU.

Volitelny
datum doruceni

Termin doruceni si voli sam pfijemce. Soucasti sluzby je
Automated fix day to be agreed.

Pfedpokladany cas doruceni: -o0— or ode
v rozmezi od 1 a2 3 dnii od minimalni doby dodan dle —o  Flexibilita
jizdniho fadu (viz. Scheduling). O

Dalsi standardni doplikové sluzby:

* Eco neutral Q zaStihnuteanSt

¢ Emailova nebo SMS notifikace v den doruceni \_ Yy,
e Pojisténi zasilky

Automated fix day to be agreed

Fixni den doruceni urci pfijemce ptes web portal

Objednavajici pfepravy uvede do objednavky kontaktni Gidaje V pfipadé nedodrZeni fixniho dne doruceni vinou pfepravce, ma
pfijemce zasilky, kterému bude automaticky odeslany email zakaznik narok na vraceni ptiplatku za tuto sluzbu.

nebo SMS notifikace s odkazem na DB Schenker web portal,
kde si vybere jeden z nabidnutych dn( doruceni.

*Dostupnost jednotlivych produktli pro vasi zasilku se vam zobrazi v Schedulingu.


https://www.dbschenker.com/app/nges-portal/scheduling/search-scheduling?language_region=cs-CZ_CZ
https://www.dbschenker.com/app/nges-portal/scheduling/search-scheduling?language_region=cs-CZ_CZ

prima pfeprava

DB SCHENKER | part load
DB SCHENKER | full load

Standardni produkt

Pfeprava z bodu A do bodu B bez
piekladek. Nejrychlejsi zplisob pozemni
pfepravy s moznosti pfizplsobeni typu
vozidla charakteru zasilky.

Diky tomu, Ze se se zasilkou béhem
pfepravy nemanipuluje, vyrazné se snizuje
riziko jeho poskozeni.

Pifedpokladany c¢as doruceni:
viz. Scheduling resp. cenova nabidka

Part load

Dokladkova pieprava

Dalsi standardni
dopliikové sluzby:

« Casové okno vyzvednuti dopoledne

o Casové okno vyzvednuti odpoledne
« Casové okno doruéeni dopoledne

« Casové okno doruéeni odpoledne

e Fixni datum vyzvednuti

» Fixni datum doruceni

e ADR zasilky

e Pojisténi zasilky

Celni sluzby

Zakaznik zaplati jen za pomérnou ¢ast, kterou zabird jeho zasilka ve vozidle.

Obvykle se jedna o zasilky s hmotnosti nad 2500 kg nebo nad 2,4 1dm, pfipadné:

zboZi je nutné ve vozidle upevnit

zbozi je volné loZzené

standardni oteviraci hodiny

néktery z parametrli nespliiuje podminky na piepravu sbérnou sluzbou.
jedna se o velmi kiehké zboZzi nebo zbozi s vysokou hodnotou
nakladka/vykladka se poZaduje z boku nebo z vrchu vozidla

nakladka/vykladka je mozna jen v ur¢itém ¢asovém okné
nakladku/vykladku neni mozné uskutec¢nit do 30 min.

nakladka/vykladka se musi uskutecnit mimo pracovni dny resp. mimo

*Dostupnost jednotlivych produktli pro vasi zasilku se vam zobrazi v Schedulingu.
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** Nejrychlejsi
doruceni

_O_

> Flexibilita
Vysoka
spolehlivost

J

Full load

Celovozova pieprava

Pfeprava objemného nakladu

s vyuzitim kapacity celého vozidla.
Mizete si byt jisti, Ze vozidlo je
rezervované jen pro vas a krom
povinnych pfestavek nebude mit
na cesté jiné zastavky.


https://www.dbschenker.com/app/nges-portal/scheduling/search-scheduling?language_region=cs-CZ_CZ
https://www.dbschenker.com/app/nges-portal/scheduling/search-scheduling?language_region=cs-CZ_CZ



