SCHENKER

Cargo
poistenie

Cargo poistenie od DB Schenker chrani vase zasielky pre pripad kradeZe, straty alebo poSkodenia pocas
prepravného procesu u prepravcu. Nase cargo poistenie, ktoré realizujeme spolu s globalnymi poistoviiami
ako napriklad AIG ¢i AXA XL, zahffia nie len vSetky rizika v stlade so vSeobecnymi podmienkami

"ICC (A)", ale aj Sirsie poistné krytie.

Aké Skody kryje cargo poistenie?

Nase cargo poistenie poskytuje krytie pre rdzne

druhy tovarov a dopravnych prostriedkov. Kazdé

riziko, ktoré nie je explicitne vylicené z poistenia, je
kryté tymto poistenim. Aj v pripade, Ze za
vzniknutt Skodu nie je zodpovedny dopravca.

Priklady rizik, ktoré je mozné poistit:

- Strata alebo poSkodenie tovaru pocas nakladky
na dopravny prostriedok resp. vykladky alebo
prekladky z/na dopravny prostriedok

- PozZziar, zasah bleskom, explézia, zemetrasenie
(nadzemné, podmorské), sopecna erupcia a
dalSie prirodné katastrofy

- Kradez, poskodenie, vytecenie, poskrabanie,
navlhnutie

- V niektorych pripadoch je mozné do poistenia
zahrnUt aj politické rizika, ako st vojna, Strajk Ci
konfiskacia.

Kedy je zasielka poistena?

Pojistné krytie je zabezpecené od skladu do skladu
a vznika v momente vyskladnenia tovaru v mieste
prvej nakladky na prepravu.

Na aké Skody sa poistenie nevztahuje?

V kaZdej poistnej zmluve existuju urcité rizika
alebo okolnosti, ktoré nie je mozné poistit.
Ako napriklad:
- Nevhodné balenie alebo nespravne skladovanie,
umyselné poskodenie alebo poskodenie
z nedbanlivosti na strane poisteného
- Vnutorna zavada ¢i Specificka povaha tovaru

Platnost cargo poistenia?

NaSe cargo poistenie plati v ramci
celého sveta pre vietky spOsoby preprav
(Pozor: pre jednotlivé krajiny/destinacie
moZu platit vynimky/obmedzenia
platnosti).
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Aké si moje povinnosti?

Rovnako ako u ostatnych poistnych zmluvach ma
poisteny urcité povinnosti. Najdolezitejsie je, aby
poistné bolo uhradené priamo pri uzatvoreni
poistnej zmluvy a preprava musi byt objednana pred
vznikom mozného rizika.

Ako si m6zZem objednat cargo poistenie u DB Schenker?




Uzitocné informacie

- Vdaka poisteniu vasej zasielky a zjednodusenym
procesom sa vyrazne skrati ¢as likvidacie poistnych
udalosti a ich nasledna kompenzacia.

V nadvaznosti na poskytnuté informacie o Skodach
sme Standardne schopni spracovat poistné naroky

do jedného mesiaca od oznamenia poistnej udalosti.

Kompenzacia reklamacie nepoistenej zasielky
moze trvat dlhsie ako 3 mesiace (napriklad

z dévodu potreby vyjasnenia zodpovednosti za
spOsobenu sSkodu).

Platba za poistné je povazovana za uhradenu vcas,
v pripade, Ze bola realizovana po obdrzani faktury.
Pre namorné prepravy su zahrnuté prispevky pre
spolo¢né havarie.

Preco si vybrat DB Schenker?

Jeden kontaktny bod pre vsetky sluzby
Prepravu a poistenie objednate na jednom mieste,
na raz a bude uvedené na jednej faktlre.

Konkurencna vyhoda
Vyhodné podmienky vd'aka celosvetovej

platnosti nasej poistnej zmluvy.

Poistovne s vysokym hodnotenim
Spolupracujeme s poprednymi svetovymi
poskytovatel'mi poistenia, ako st AIG ¢i AXA XL.

Efektivne vybavovanie reklamacii
Rychle a efektivne vybavovanie poistnych

udalosti s globalnym dosahom.

Dé6lezité upozornenia

Je za Skodu zodpovedny dopravca?

V pripade, Ze za stratu alebo poskodenie bude uznany
zodpovedny dopravca, bude za Skodu zodpovedat v
stlade so Standardnymi podmienkami. V nadvaznosti
na spbdsob prepravy a dohody medzi zasielatelom

a odosielatel'om hovorime o rieSeni poistnych udalosti
v stlade s domacou a medzinarodnou legislativou

a dohovormi, ako napriklad Dohovor CMR, Haag-
Visby pravidla alebo Montrealsky dohovor. Na zaklade
konvencii a/alebo dohdd moze byt uplatnené
obmedzenie zodpovednosti, ktoré moze mat vplyv na
to ¢i bude Skoda zakaznikovi kompenzovana iba
¢iastocne. V pripade, Ze dopravca nebude uznany za
zodpovedného za vzniknutt Skodu, méze byt od
povinnosti uhradit Skodu oslobodeny.

Klpou cargo poistenia v spolo¢nosti DB Schenker
ziskate pIni kompenzaciu vzniknutej Skody
a zaplatite iba zlomok skutocnej hodnoty tovaru.

All Risks
Plnohodnotna kompenzacia Skody pre vsetky rizika.

Know-how
Vyuzite know-how jedného z poprednych
poskytovatel'ov  logistickych rieseni.

Synergia
Globalne zmluvy s ohl'adom na lokalne
Specifika.

Upozoriujeme, Ze tato prirucka vam ma poskytnut vSeobecny prehlad o cargo poisteni poskytovanom
nasou spolo¢nostou. Jej cielom nie je nahradit vSseobecné zasady, formulacie alebo vnuitrostatne ¢i
medzinarodné prepravné podmienky. Podrobné informacie o cargo poisteni ziskate na naSich webovych
strankach alebo priamo u vasej kontaktnej osoby v DB Schenker.

Podrobné informacie ziskate
na webovych strankach:

https://www.dbschenker.com




